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    ارتباطات در نظر شما چه معنی می دهد؟ هریک از ما به تناسب  شخصیت و تجارب خود بدان جواب متفاوتی خواهیم داد .
     
    تعامل، رابطه دو سویه  ای است که انسان ها برای رفع نیاز و انگیزه برای زندگی ایجاد می کنند. ارتباط و  تعامل سبب می شود انسان سلامتی و آرامش بیشتری را احساس کند. نخستین ارتباط و  تعامل اجتماعی در بستر خانواده شکل می گیرد و خانواده ها می توانند برای اعضای خود  و حتی جامعه مفید و مضر باشند. ارتباط و تعامل می تواند نقش پیشگیرانه از انواع  آسیب ها و اختلالات داشته باشد.( کریمی، روان شناسی اجتماعی، (1380  ارتباط و تعامل زیر بسترهایی دارند که در رابطه بروز و ظهور می کنند و در سنت و  سیره معصومین علیهم
     
    السلام موکدا قهر بودن و عدم ارتباط و  تعامل نهی شده است.ما در زندگی روزمره ارتباطات گوناگونی داریم، ارتباط با خودمان،  محیطمان و طبیعت. کسی که نتواند با خود، محیط و طبیعت سازگاری خوبی داشته باشد فرد  سالمی نیست. حضرت علی »ع« خطاب به کارگزاران  می فرماید: »انعطاف پذیر و انتقادپذیر باشید،  انتقامجو، عیب جو و بهانه گیر نباشید. با آرامش و احترام به حرف دیگران گوش کنید،  حرف دیگران را قطع نکنید و امین و رازدار باشید.« همه معصومین »ع«  با بیان های مختلف به تاکید ارتباط و تعامل اشاره فرمودند که به طور مثال احترام و  تکریم، احساس همدلی، اخلاق تشکر و قدردانی، خوش بینی، فضایل اخلاقی، دین داری،  صداقت، محبت و مهربانی، کارگشا بودن، تحمل و صبر و مدارا، رعایت حقوق دیگران،  امیدواری، شنونده خوب بودن و بسیاری دیگر حکایت از مهارت ها و ایجاد ارتباط در  زندگی بشر دارند) جمعی از مولفان، روان شناسی اجتماعی،( 1382
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